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მომხმარებლის _______________________________________                                                                                                                             სახელი, გვარი, პირადი #
მისამართი: __________________________________________
საკონტაქტო ნომერი __________________________________
ელ.ფოსტა _____________________________________

გ ა ნ ა ც ხ ა დ ი 
(ნაკლიანი ნივთის შეკეთების/გაცვლის/დაბრუნების შესახებ)
ვებ-გვერდ Pavon.ge-ზე განთავსებულ ონლაინ მაღაზიაში შევიძინე ნივთი:
ნივთის აღწერა/შეკვეთის კოდი: --------------------------
შეკვეთის თარიღი -----/-----/-----  
შეკვეთის მიღების თარიღი -----/-----/-----
 ნივთს აღმოაჩნდა ნაკლი (რომელის თაობაზეც შეძენისას არ ვიყავი ინფორმირებული) ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
გთხოვთ, გონივრულ ვადაში შეაკეთოთ ან შეცვალოთ ნივთი.
შეკეთების ან შეცვლის შეუძლებლობის შემთხვევაში, გთხოვთ, გონივრულ ვადაში ამინაზღაუროთ გადახდილი თანხა.
დანართის სახით წარმოგიდგენთ:
1. გადახდის დამადასტურებელი დოკუმენტი (სველი ბეჭდით დამოწმებული საგადახდო დავალება, რომლითაც დასტურდება თანხის მიმღები კომპანია)
2. ნივთის ფოტოები 
3. მომხმარებლის მაიდენტიფიცირებელი დოკუმენტის ასლი

გაითვალისწინეთ, შეკეთების ან შეცვლის შეუძლებლობის შემთხვევაში, მომხმარებელს უფლება აქვს მოითხოვოს თანხის შემცირება.

ხელმოწერა:
თარიღი:

